PEMERINTAH KABUPATEN SLEMAN
DINAS KESEHATAN
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Gondangan, Sardonoharjo, Ngaglik, Sleman, Yogyakarta 55581
Telepon (0274) 888958
Website: pkmngaglik1.slemankab.go.id, E-mail: puskesmasngaglik1@gmail.com

STANDAR PELAYANAN MTBS

Dasar Hukum : - Undang — undang No 36 tahun 2009 tetang Kesehatan

- Permenkes No. 128/ Menkes/SK/I1/2004 tentang Konsep Dasar Puskesmas

- Permenkes nomor 43 tahun 2019 tentang Puskesmas

- Permenkes No 70 tahun 2013 tentang Manajemen Terpadu Balita Sakit
berbasis masyarakat

- Permenkes No 36 tahun 2014 tentang Tenaga Kesehatan

- Permenkes No 25 Tahun 2014 tentang Upaya Kesehatan Anak

- Permenkes No 4 tahun 2019 tentang Standar Teknis Pemenuhan Mutu
Pelayanan Dasar pada Standar Pelayanan Minimal Bidang Kesehatan

- Peraturan Bupati Sleman No.7 tahun 2023 tentang Tarif Pelayanan
Kesehatan pada Pusat Kesehatan Masyarakat

1. PERSYARATAN e Persyaratan Teknis :

- Pasien diantar oleh orang tua atau keluarga

- Pasien di skrining oleh petugas skrining
sebelum melakukan pendaftaran,

e Persyaratan Administrasi :

- Melakukan Scan Barcode Kartu Berobat
dan memilih layanan yang akan dituju di
mesin antrian untuk mengambil nomer
antrian (bagi pasien lama).

- Mengambil antrian pendaftaran (bagi pasien
baru) untuk melakukan registrasi terlebih
dahulu di loket pendaftaran.

- Bila pasien memiliki gejala penyakit
infeksius,maka pendaftaran dibantu oleh
petugas skrining dan dilayani di pelayanan
penyakit infeksius.
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Di Anamnesis dan ]

Tata Laksana Pelayanan MTBS
- Memanggil pasien sesuai nomer urut

- Mengukur Berat Badan dan Tinggi badan

- Melakukan anamnese dan mencatat di rekam medis

- Pemeriksaan fisik dan vital sign pasien

- Klasifikasi sesuai umur (0 — 2 bulan atau 2 bulan — 5
tahun)

- Klasifikasikan penyakit dan lakukan tindakan sesuai
dengan buku panduan MTBS dan atau MTBM dan
catat di form MTBS atau MTBM

- Bila tidak diperlukan tindakan lainnya pasien diberi
resep dan bisa langsung pulang

- Pasien dianjurkan kontrol kembali sesuai dengan
saran petugas/dokter

WAKTU PENYELESEIAN

+ 10 — 15 Menit per pasien.

BIAYA / TARIF

Umum :
Tarif sesuai Perbup Sleman No.7 tahun 2023 tentang Tarif
Pelayanan Kesehatan pada Pusat Kesehatan Masyarakat

JKN

Permenkes No.3 Tahun 2023 tentang Standart tarif Pelayanan
Kesehatan dalam Penyelenggaraan Jaminan Kesehatan.
Program Pemerintah : Gratis

PRODUK PELAYANAN

e Pelayanan Manejemen Terpadu Balita Sakit (MTBS)
dan Manejemen Terpadu Bayi Muda (MTBM)

e Konsultasi

e Resep Obat

¢ Rujukan (sesuai kondisi pasien)

PENGELOLA
PENGADUAN

1. Sarana Pengaduan yang disediakan:
a. Kotak Saran




b.
c.

SMS/Telepon/WA
Email

. Petugas pelayanan pengaduan :
a.

Nama Petugas : Ulfah / febrina

Nomor HP : +62 82135376760

Nomor Kantor : (0274) 888598

Alamat e-mail : puskesmasngaglikl@gmail.com
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